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deredactie.be slaat toegankelijkheidsdoelstelling van Vlaamse overheid
in de wind

Zondag lanceerde de VRT-nieuwsdienst zijn gloednieuwe nieuwssite www.deredactie.be.
Helaas is de site niet bruikbaar voor heel wat mensen met een beperking. De VRT geeft
hiermee geen gehoor aan de doelstelling dat alle Vlaamse overheidswebsites tegen eind
2010 toegankelijk moeten worden voor internetgebruikers met een beperking. Die
doelstelling staat te lezen op http://www.vlaanderen.be/toegankelijkweb.

“Verschillende mensen met een beperking en organisaties contacteerden ons de voorbije
dagen om ons te laten weten dat ze ernstige problemen ondervinden bij het raadplegen
van de website”, zegt het ToegankelijkheidsOverleg Vlaanderen. “Er is bijvoorbeeld
onvoldoende kleurcontrast, zodat sommige onderdelen onleesbaar worden voor
slechtzienden. Er werden niet bij alle afbeeldingen tekstbeschrijvingen voorzien, wat
belangrijk is voor blinde gebruikers die een elektronische brailleregel gebruiken. Ook
mensen met een motorische beperking ondervinden problemen, omdat de site niet te
bedienen is zonder muis. Daarenboven worden videoclips van het nieuws enkel voorzien
van geluid en niet van ondertiteling waardoor de informatie verloren gaat voor wie doof
of slechthorend is. Gezien de inspanningen die de VRT en de Vlaamse overheid leveren
om tv-programma’s te voorzien van ondertiteling is het niet toepassen van dit principe
op de website een gemiste kans.”

De richtlijnen waar een toegankelijke website aan moet voldoen zijn nochtans eenvoudig
toepasbaar en voor iedereen raadpleegbaar op http://www.anysurfer.be/. Meer dan 300
websites in Belgié voldoen vandaag al aan deze richtlijnen en vorig jaar zijn ze door de
Vlaamse en de Waalse overheid als een standaard geaccepteerd. De cel ToegankelijkWeb
van de Vlaamse overheid biedt bovendien een kosteloos begeleidingstraject aan voor alle
overheidswebsites die hun informatie toegankelijk willen ontsluiten.

Overigens is het verrassend dat er net vanuit de hoek van de VRT een ontoegankelijke
website gelanceerd wordt. De VRT heeft door de oprichting van haar eigen diversiteitscel
immers aangegeven ook aandacht te willen besteden aan de specifieke doelgroepen. We
verwachten daarom dat ook deze problemen snel worden aangepakt.

Namens het Toegankelijkheids Overleg Vlaanderen:

- Belgische Confederatie voor Blinden en Slechtzienden vzw (BCBS), Georges
Henrilaan 278, 1200 Brussel, tel.: 02-732 53 24, e-mail: bcbs.cbpam@skynet.be

- Blindenzorg Licht en Liefde vzw (BLL) - Vereniging van Blinden en Slechtzienden
vzw (VeBeS), Oudenburgweg 40, 8490 Varsenare, tel.: 050-40 60 59, e-mail:
alg.dir@blindenzorglichtenliefde.be

- Federatie van Vlaamse Dovenorganisaties vzw (FEVLADO), Coupure Rechts 314,
9000 Gent, tel: 09-224 46 76, e-mail: info@fevlado.be

Perscontact:
- blinde en slechtziende gebruikers: VeBeS - belangenbehartiging
webtoegankelijkheid, tel.: 016-73 52 40
- dove en slechthorende gebruikers: Fevlado - toegepaste belangenbehartiging,
gsm: 0494-89 26 76



