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Bart Van Malderen (sp.a) eist toegankelijke VRT‐websites. 
 

Openbare omroep mag personen met een handicap niet uit de Internetboot laten vallen. 
 
Afgelopen  weken  was  er  in  de  media  en  op  het  Internet  heel  wat  te  doen  over  de 
vernieuwde  nieuwswebsite  van  de  VRT,  deredactie.be  .  Ook  ToegankelijkheidsOverleg 
Vlaanderen,  de  gebruikersorganisatie  voor  mensen  met  een  beperking,  noemde  het 
vernieuwen  van  de  website  'een  gemiste  kans':  doven  en  slechthorenden  stoten  op 
beeldfragmenten  zonder  ondertitels,  personen met  een motorische  beperking  kunnen  de 
site  zonder muis  niet  bedienen,  slechtzienden  kunnen  de website  niet  lezen  omdat  er  te 
weinig  kleurcontrast  in  zit  en  blinden  die  een  elektronische  brailleregel  gebruiken  stellen 
vast dat niet alle afbeeldingen een tekstbeschrijving hebben. 
 
Op vraag van Vlaams volksvertegenwoordiger Van Malderen erkende minister Bourgeois dat 
de  VRT  te  weinig  aandacht  besteedde  aan  de  toegankelijkheid  voor  mensen  met  een 
beperking  en  organiseerde  naar  aanleiding  van  de  parlementaire  vraag  een  overleg met 
mensen van de openbare  zender. De VRT  zal een overkoepelende evaluatie maken om al 
hun websites  te  laten voldoen aan de  toegankelijkheidsrichtlijnen van o.a. Anysurfer. Al  in 
2004 besliste de Vlaamse regering dat de websites van de Vlaamse overheid tegen uiterlijk 
einde 2007 toegankelijk moeten zijn voor personen met een handicap. 
 
Van Malderen  (sp.a):  “Van  een  overheidsinstantie met  dergelijke  voorbeeldfunctie  inzake 
diversiteit, zou je verwachten dat het management van de VRT de toegankelijkheid van hun 
websites structureel in hun beleid inbouwt. Ik ben blij dat men de nodige stappen zal zetten 
om de website aan  te passen, maar hoop dat men  in de  toekomst vooraf  rekening houdt 
met  de  toegankelijkheid  voor  surfers  met  een  beperking;  het  staat  trouwens  in  hun 
beheersovereenkomst”.  
 
De minister bevestigde Van Malderen dat men de opgedane expertise zal gebruiken voor de  
nieuwe website  van  radio Donna en Klara.  Een  vernieuwde  radio Donna website  zal eind 
januari  gelanceerd  worden  en  moet  onmiddellijk  aan  de  toegankelijkheidsrichtlijnen 
voldoen. Toegankelijk Vlaanderen zal hiervoor de twee websites vooraf doorlichten. 
 
Van Malderen pleit er ook voor om in de beheersovereenkomst toegankelijkheidsrichtlijnen 
voor personen met een motorische handicap op te nemen, wat vandaag nog niet het geval 
is. 
 
Meer info: 
Bart Van Malderen – 0486 76 70 62 – www.bartvanmalderen.be  
 
Links: 
 
http://www2.vlaanderen.be/toegankelijkweb/ 
http://www.toegankelijkheidsoverlegvlaanderen.be/ 
http://www.anysurfer.be/ 


