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Beste lezers,

De gebeurtenissen van 26 april 2006 zinderen nog na in de Vlaamse Dovengemeenschap. 
Ook in dit nummer van Dovennieuws. Jullie vinden een verslag van de fantastische dag, 
felicitaties van over de wereld en reacties op de erkenning van de Vlaamse Gebarentaal. Hier 
stopt het niet bij. Binnenkort zal er ook een verslag over 26 april 2006 in Vlaamse Gebarentaal 
(met ondertiteling) uitgegeven worden. Een prachtige reportage om te bewaren en vaak 
terug naar te kijken.

Ondertussen waren het ook woelige tijden in de Amerikaanse Dovengemeenschap. Het 
protest binnen de universiteit voor Doven, Gallaudet, blijft verder duren. Hoe het er aan toe 
ging de eerste dagen van de Better President Now campagne, lees je dankzij het verslag van 
Vlaamse reporters ter plaatse.

Verder gebeurde er ook één en ander in Vlaanderen. Zo werd er een nieuw informatiepakket 
voorgesteld “De politie hoort u” waarbij gestreefd wordt naar een betere dienstverlening van 
de politie aan dove en slechthorende burgers. De zelfmoordlijn is nu ook bereikbaar via chat, 
hoe en wanneer kan je vinden in dit nummer. Enkele publicaties die belangrijk zijn voor de 
Dovengemeenschap worden ook besproken. Enerzijds het artikel van Johnston Trevor rond 
de bedreiging en het voortbestaan van de Dovengemeenschap en anderzijds het boek van 
Leen Haesaert over toegankelijke communicatie en informatie. 

Naast deze belangrijke ontwikkelingen vierde de Vlaamse Dovengemeenschap ook feest, zo 
werd er op SenCity flink uit de bol gegaan. De eerste fuif voor Doven en Horenden was een 
ongelooflijk succes en een verslagje ontbreekt niet in Dovennieuws. Wie niet zo houdt van 
aromadj’s, trillende vloeren en ronkende bassen, kon genieten van Mis-en-Plis, een theaterstuk 
geregiseerd door Larf! en gebracht door een groep van 6 dove en slechthorende acteurs. Van 
beide gebeurtenissen schotelen we jullie een verslag voor.

Rest er ons alleen jullie te vragen om in jullie agenda op zaterdag 23 september 2006 te 
noteren: Wereld Doven Dag 2006 in Diepenbeek (Limburg). Een niet te missen dag met nog 
meer feest, cultuur en een congres voor Dove Senioren. Alle praktische informatie vind je 
binnenkort op www.fevlado.be .

Wij wensen jullie alvast een fijne, zonnige en deugddoende vakantie!

Namens de redactie van Dovennieuws.
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Op weg naar het Vlaams Parlement 
komen we Roel tegen, de Dove chauffeur 
van minister Marino Keulen. Vanuit zijn 
glimmende Mercedes vertelt hij ons waar 
we ons kunnen registreren. Hij moet nog 
even rondtoeren tot minister Keulen uit 
zijn vergadering komt. Wat verder, bij het 
binnengaan in het parlement, spreekt een 
dame ons aan: “Tja, als het lukt vandaag, dan 
moet de koning ook Vlaamse Gebarentaal 
leren hè!”.
Het personeel aan de balie van het 
Vlaams Parlement probeert met handen 
en voeten en met notabriefjes de reeds 
aanwezige Doven uit te leggen hoe laat 
de plenaire zitting zal beginnen. Er is een 
tolk VGT voorzien, maar door onvoorziene 
omstandigheden komt die niet opdagen. 
Gelukkig ligt er al een namenlijst, waardoor 
de chaos die we meemaakten tijdens het 
registreren voor de hoorzitting in april 2005 
vermeden wordt. We zien veel oudere Doven, maar ook veel 
kinderen. Dat doet deugd.
Rond twee uur trekken we naar boven, de Koepelzaal in. 
De zon staat op het glazen dak, het is warm. In een mum 
van tijd zijn de aanwezige zitplaatsen ingenomen door 
supporterende Doven en horenden. De dame die alles in 
goede banen moet leiden, is even de kluts kwijt. Al snel na 
het begin van de plenaire zitting komt ze ons vertellen dat 
‘praten’ in de publiekstribune niet mag. We opperen dat we 
toch geen lawaai maken en niemand er last van heeft, maar 
ze is onvermurwbaar. Toch wordt er de hele zitting lang 
gezellig gebaard in de publiekstribune.
Voor de erkenning van de Vlaamse Gebarentaal aan bod 
komt, klimt de ene na de andere volksvertegenwoordiger 
het spreekgestoelte op om een actuele (al dan niet 
relevante) vraag te stellen aan de Regering. De temperatuur 
in de koepel stijgt, letterlijk en figuurlijk. De dame van het 
Vlaams Parlement komt nog even tussen met een andere 
regel: in de publiekstribune mag er niet geapplaudisseerd 
worden. Ook geen ‘Doof’ applaus. “Dat zullen we nog wel 
eens zien”, zie ik velen denken.
Ondertussen stroomt een verdieping lager het volk toe in De 
Schelp, de evenementenzaal van het Vlaams Parlement. Daar 
zijn grote schermen geïnstalleerd waarop alles live te volgen 
is. Rond vijf uur is het eindelijk zover — de bespreking van 

‘ons’ voorstel van decreet. Achtereenvolgens geven Johan 
Verstreken (CD&V), Helga Stevens (N-VA), Veerle Heeren 
(CD&V), Dany Vandenbossche (sp.a), Anne-Marie Hoebeke 
(VLD), Erik Arckens (Vlaams Belang) en Jos Stassen (Groen!) 
hun speech. Minister van Cultuur Bert Anciaux sluit af, en 
benadrukt het respect van de Vlaamse Regering voor alle 
mensen die mee gezorgd hebben voor de totstandkoming 
van het decreet.
Om 17u25 volgt dan het ‘moment suprème’: de stemming. 
De supporters in de publiekstribune zitten gespannen op 
het puntje van hun stoel. Even wordt er niet meer gebaard, 
maar zijn alle ogen gericht op het halfrond beneden. De 
volksvertegenwoordigers brengen hun stem uit, en in een 
mum van tijd kleurt het hele scherm groen. Het voorstel van 
decreet wordt unaniem aanvaard, de Vlaamse
Gebarentaal is een erkende taal! Ondanks alle voorafgaande 
waarschuwingen veert het publiek recht, mensen juichen, 
applaudisseren, omhelzen elkaar, stampen op de vloer, 
en sommigen pinken ook een traantje weg. Het is een 
historisch moment. De Vlaamse volksvertegenwoordigers 
kijken verrast omhoog naar een voor hen uitzonderlijk 
geëmotioneerd publiek. Zoiets zien ze niet elke dag.
Sven Noben —de cameraman van dienst— filmt alles. 
Er is niets mis met een verslag als dit in het Nederlands, 
maar voor zoiets als de erkenning van VGT is film een veel 
krachtiger medium. 
Na de stemming trekt iedereen ‘en masse’ naar de feestzaal 
waarop we op het allerlaatste nippertje nog beslag hadden 
kunnen leggen. 
En zo was de dag snel voorbij. Te snel, zo hadden wij het 
gevoel.
We kunnen nu vooruitkijken naar nieuwe verwezenlijkingen, 
maar op momenten als deze kijken we ook even terug. De 
weg naar erkenning is immers niet zo recent als die misschien 
wel lijkt. De strijd startte al lang geleden. Fevlado pleit al 
jarenlang voor een betere status voor VGT. Sinds jaar en dag 
zijn er Dove mensen betrokken binnen het onderzoek naar 
VGT, er zijn Dove lesgevers voor de vrije gebarencursussen, 
enkele Dove opvoeders in de dovenscholen. Recent zijn daar 
ook Dove klasassistenten bijgekomen, twee Dove regenten 
en een Dove leerkracht, ... De Vlaamse Gebarentaal heeft 

VLAAMSE GEBARENTAAL ERKEND!
Verslag van een historische dag
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zelfs de sterke orale traditie van het Vlaamse 
dovenonderwijs overleefd, al is ze hier en daar 
wat gekneusd. Maar wat de Vlaamse situatie 
zeker ook bijzonder maakt is Helga Stevens, 
onze Dove Vlaamse volksvertegenwoordiger 
(die door de erkenning van VGT trouwens 
op de tweede plaats belandde in het lijstje 
“politicus van de maand april”), en ‘onze’ 
twee taalkundigen, Myriam Vermeerbergen 
en Mieke Van Herreweghe. Zij waren 
misschien niet de eersten die op Vlaamse 
bodem onderzoek deden naar Vlaamse 
Gebarentaal, toch hebben ze als het ware 
de fundamenten gelegd, in een tijd waarin 
de meeste mensen nog heel wantrouwig 
stonden tegenover het idee dat Vlaamse 
Gebarentaal een volwaardige taal was. 
Mieke en Mim zijn opmerkelijk in hun 
betrokkenheid ten opzichte van de Vlaamse 
Dovengemeenschap, hun zorgzaamheid 
om vele jonge (en oudere) mensen kansen 

te bieden en hun integere onderzoekshouding, en zijn 
daarom een zeldzaam en kostbaar goed.
Het decreet is gestemd, maar nu begint het echte werk pas. 
Het is al tot vervelens toe herhaald, maar het is belangrijk 
dat we alles goed blijven opvolgen zodat de erkenning niet 
symbolisch blijft. En het is al even belangrijk dat iedereen —
Doof en horend— de handen uit de mouwen blijft steken. 
Het feit dat de erkenning er nu is, heeft nog maar eens 
bewezen dat mensen effectief dingen ten goede kunnen 
veranderen als ze dat willen.
Belangenorganisaties als Fevlado kunnen bepaalde 
zaken in gang zetten en helpen veranderen, maar de 
Dovengemeenschap mag niet alles aan hen overlaten. Als 
wij samen iets willen bereiken, dan zijn we allemaal mee 
verantwoordelijk om een al dan niet grote steen bij te 
dragen. En er zijn nog heel wat stenen nodig.
We doen bij deze aan iedereen een oproep om massaal af 
te zakken naar WereldDovenDag op 23 september, om daar 
nogmaals de erkenning te vieren met een spetterend feest! 
En waarom niet ineens een officiële verlofdag maken van 26 
april? Alle VGT-gebruikers vrijaf!

Isabelle Smessaert en Maartje De Meulder
info@doofactiefront.be
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Dat ik dat nog op mijn leeftijd mag meemaken  :-)

Het was vooral heel leuk om te zien dat alle parlementsleden groen hebben gestemd, een unanieme aan-
vaarding, alle groene lichten brandden. Dat was zo’n fantastisch gevoel. 
Ingrid Desmaele, voorzitter TRED

Ik hoop dat de mensen die nood hebben aan een tolk (iedereen dan ook) eindelijk eens voldoende tolkuren 
krijgen. En dat de tolken zelf ook eens gewaardeerd worden door de verschillende departementen. 
Jean-Luc Van Iseghem

We zijn heel blij dat de beslissing daar is, dikke proficiat. 

Wat kan ik meer zeggen dan dat één van mijn dromen in vervulling is gegaan. 
Marijke Van Nuffel

Dankzij je volhouding is onze moedertaal eindelijk erkend in Vlaanderen!

Ik vind het fantastisch dat dit decreet wordt gestemd. De gelukwensen zijn voor de doven en slechthoren-
den die hier jaren voor hebben geijverd. Ik wens jullie veel plezier en uiteraard een erkenning en bijhorende 
ontwikkeling van de Vlaamse gebarentaal. 
Bart Caron, Vlaams vertegenwoordiger SPIRIT

Felicitaties voor iedereen die dit heeft mogelijk gemaakt en veel succes met
alle verdere initiatieven. 
Stijn Coninx

Wat een fantastisch bericht. Proficiat aan jullie allemaal. Dankzij het enthousiasme en de inzet van velen is het 
resultaat bereikt. 
Professor Velaers

Dit soort successen bevestigt het vertrouwen van de Nederlandse doven in de erkenning van de Nederlands 
Gebarentaal.
We hopen in de toekomst meer successen te mogen delen. 
Benny Elferink, voorzitter Dovenschap

Vooreerst wens ik in naam van de Helen Keller Club een DIKKE PROFICIAT  voor al hetgeen u  gedaan hebt 
opdat de Vlaamse Gebarentaal zou erkend worden. We zijn zeer fier dat de moedertaal van de doven erkend 
wordt door de overheid. Het belangrijk nieuws werd aan onze leden doorgegeven. We gaan zeker klinken op 
deze belangrijke overwinning.

Bij deze zend ik iedereen mijn welgemeende felicitaties met het behaalde resultaat.  Ongetwijfeld is deze 
goedkeuring voor de dove en slechthorende medeburger een erkenning en een schitterend voorbeeld van 
wat inclusie is: “gelijkwaardigheid met respect voor eigen-aardigheid”. 
Harry Geyskens,
algemeen coördinator Belgische Confederatie voor Blinden en Slechtzienden vzw

Van harte proficiat aan al wie mee geijverd heeft voor de erkenning van de Vlaamse Gebarentaal!!! Men mag 
fier zijn op wat men bereikt heeft! Hopen maar nu dat er al vlug de nodige consequenties aan verbonden kun-
nen worden ... 
Goele Joniau, voorzitter VLOK-CI

Eindelijk is de erkenning van Gebarentaal doorgebroken dankzij een goeie arm van Helga Stevens. Zij verdient 
zeker een pluim een een bedanking.  Ik zal me in de toekomst meer op mijn gemak voelen als de overheid de 
gebarentaal erkent. Niet alleen de overheid maar ook de dokters, de specialisten en overigen. 
Rosa Serron
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26 April 2006

Aan de Federatie van Vlaamse DovenOrganisaties (Fevlado)

Mijn hartelijke gelukwensen voor de erkenning van de Vlaamse Gebarentaal. Het actieve en 
exellente werk van de Federatie van Vlaamse DovenOrganisaties (fevlado) en alle Vlaamse 
Gebarentaal Gebruikers gedurende jaren heeft tot dit fantastische resultaat geleid.

Van ongeveer 40 Gebarentalen in de wereld is het statuut verzekerd in wetgeving. Som-
mige daarvan zijn opgenomen in de grondwet. Er is een duidelijk verband tussen de erken-
ning van een Gebarentaal en de mensenrechten van Dove mensen en andere Gebarentaal 
gebruikers. Als de Gebarentaal aanvaard is en opgenomen is in wetgeving en alle domei-
nen van het leven, dan kunnen we zeggen dat de mensenrechten van Gebarentaal gebrui-
kers er enorm op vooruitgegaan zijn.

Met andere woorden, de erkenning is een opmerkelijke stap voor alle Vlaamse Gebarentaal 
Gebruikers maar ook een betekenisvolle erkenning voor de volledige Dovengemeenschap 
waardoor het belang van linguistische rechten onderstreept wordt. Het is ook een voor-
beeld voor alle andere landen waar de gebarentaal nog niet erkend is.

Hierbij wens ik jullie voor de toekomst verder succes, kracht en moed om het levens-
noodzakelijke werk van jullie federatie verder te zetten.

Hoogachtend,

Markku Jokinen
President World Federation of the Deaf
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Wat gebeurde 
door Goedele De Clreck

Op 1 mei 2006 kondigde de voorzitter van de 
Raad van Bestuur de 9de president van Gal-
laudet University aan: 
Dr. Jane K. Fernandes.  Onmiddellijk hierna bezet-
ten studenten de toegangspoort van Gallaudet 
en brak het protest los.  De studenten kregen 
later ook steun van professoren en stafmede-
werkers op Gallaudet University, dovenclubs- en 
dovenverenigingen in de VS en het buitenland 
en van de NAD (nationale dovenfederatie van 
Amerika).

De mensen die niet akkoord gaan met de 
verkiezing van Jane K. Fernandes als Gallau-
det-president, stellen twee eisen:

1) Nieuwe verkiezingen
2) Mensen die protesteren mogen later 

niet gestraft worden
Zij vinden dat de verkiezingen niet eerlijk zijn 
verlopen, dat de mening van studenten en 
professoren niet werd gerespecteerd, en dat er te wei-
nig aandacht was voor minderheden en voor diversiteit 
(vb. vertegenwoordiging van “people of color” (zwarten, 
latino’s) bij de presidentskandidaten).  De slogan van het 
protest is: “Unity for Gallaudet”: één Gallaudet waarin alle 
mensen zich thuisvoelen, met openheid en respect voor 
verschillende achtergronden, culturen, …. 

Op dit moment (zomer) ligt het protest stil, maar er worden 
nieuwe acties voorbereid en er gaat zeker een nieuw pro-
test zijn in de herfst.  Wordt vervolgd…

Hoe ik het ervaarde 
door Filip Verhelst

Mijn reis naar de USA was al enkele maanden op voorhand 
vastgelegd. Via internet en msn had ik vernomen dat er 
een nieuwe rector zou komen op Gallaudet. Iedereen keek 
uit naar deze grote dag.  
Op die bewuste maandag liepen we rond in Gallaudet om 
het studentenleven te proeven. Rond 10u00 werd het nieuws 
als een lopend vuurtje verspreid: om 14u zou de bekendma-
king van de nieuwe rector in het hotel plaatsvinden. Omdat 
bijna alle studenten pagers hebben, konden ze dit verder 
verspreiden. Pagers zijn een soort GSM die enkel gebruikt 
kunnen worden in USA en die berichten verzenden in de 
vorm van e-mails. 

Om 14 uur verzamelden alle studenten, professoren, perso-
neelsleden, ... aan een grote zaal die toch nog veel te klein 
bleek. Iedereen wilde er heel graag bij zijn. Toen de voorzitter 
van het bestuur eindelijk aankondigde wie de nieuwe rector 
werd, zag ik enkel ongeloof op de gezichten.Het was Jane K. 
Fernandes. Enkele studenten stapten onmiddellijk de zaal uit 
terwijl de anderen de speech van de nieuwe rector verder 
volgden. Een student in het publiek riep de andere studenten 
op te tonen dat ze niet akkoord waren. Hij zei: “wie niet ak-

koord gaat met de nieuwe rector, mag mij naar buiten volgen”. 
Die man werd onmiddellijk door de politie gearresteerd en 
mocht 1 week de campus van Gallaudet niet binnen. 

Na een plechtige mededeling verzamelden enkele studenten 
in het midden van de Gallaudet campus en die hebben vlug 
de doorgang van Gallaudet geblokkeerd. Nieuwe affiches, 
slogans, lezingen, liedjes volgden elkaar heel snel op. De 
slogans waren: ´Better President Now´, ‘JK not acceptable´, 
enz... Het is heel fascinerend hoe de studenten creatief en 
actief kunnen zijn. Enkele leiders van het protest legden goed 
uit waarom ze niet akkoord gaan met Jane K. Fernandes. Heel 
de namiddag en avond bleven de speeches doorgaan en de 
doorgang bleef gesloten. Studenten hebben tenten neer-
gezet, dit terrein heet nu Tent City. Er werd geld verzameld, 
vaak gesponsord door oud-studenten, voor eten, drinken, 
spandoeken en affiches. 
De studenten kunnen blijven werken via hun laptop want 
over heel Gallaudet is er draadloze internetverbinding. Dank-
zij die nieuwe technologie kon een studente voortdurend 
blogs ter informatie schrijven en de wereld insturen. Iedereen 
kon de acties minuut per minuut volgen.  
Eén van de vier leiders die het protest van DPN (Deaf President 
Now) geleid heeft, was speciaal naar Gallaudet gekomen 
om de studenten advies te geven en te ondersteunen. De 
solidariteit is heel groot. 
Toen ik Gallaudet verliet, stonden de tenten nog altijd op de 
campus van Gallaudet. Op het website las ik dat de studenten 
van plan zijn om terug te keren in augustus. ̀ We will be back´ 
stond er te lezen op een spandoek. 

Voor mij was het een mooie belevenis om zo´n protest van 
nabij en live te mogen meemaken. Dit protest kunnen we 
wel niet vergelijken met het wereldbekende protest ´DPN´ 
(Deaf President Now).  Dat was destijds een zaak van ́ Doven 
kunnen wel!´ nu gaat het om een betere president voor 
Gallaudet.

Unity for Gallaudet!!! Protest tegen nieuwe president 
van Gallaudet
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Van donderdag 11 tot en met zon-
dag 14 mei organiseerde EUD  in 
samenwerking met de Oostenrijkse 
dovenfederatie, Österreichischer 
Gehörlosen-bund (OEGLB), een 
Leadership workshop, seminarie en 
algemene vergadering (AV) van EUD 
in Wenen (Oostenrijk). Filip Verstrae-
te was aanwezig als afgevaardigde 
van Fevlado.

De seminarie had als thema “Multiple discri-
mination”. Tijdens de leerzame sessie werd 
vooral nagedacht en gediscussieerd over de 
discriminatie bij dove senioren (ouderen) 
en dove anderstaligen.  
Natuurlijk is er een enorme kloof tussen 
verschillende landen. Zo biedt het ene land 
veel en goede diensten aan deze groep en 
is het in een ander land bijna een ramp.  Sommige landen 
hebben een positieve mentaliteit, in andere landen is er 
niet eens een bewustzijn over de problemen die dove 
ouderen en anderstaligen ervaren. 
EUD vraagt aan ieder land om verder na te denken en iets 
te doen voor dove anderstaligen en dove ouderen in het 
licht van anti-discriminatie.
Eerder dit jaar had EUD de DVD “Non-Discrimination of 
Deaf People in employment” gemaakt en verspreid. Tijdens 
de algemene vergadering vroeg ze nogmaals om deze op 
nationaal niveau verder te verspreiden.

Er stonden heel wat punten op de agenda zoals de 
goedkeuring van het jaarverslag, goedkeuring van het 
verslag van de vorige vergadering, goedkeuring van de 
financiënen een verslag over het EUD Actieplan 2005-2006. 
Daarnaast kregen wij ook informatie over het European 
Disability Forum en over EUDY (European Deaf Youth). 
Het actieplan 2007-2013 voor EUD stond ook op de 
agenda, waarbij we vooral de strategie van EUD bespraken. 
Hierbij blijft het vervelend dat EUD heel beperkte mid-
delen heeft en nooit zeker weet hoe de toekomst er uit zal 
zien. Jaarlijks moet EUD een subsidie aanvraag doen. Voor 
de tweede helft van 2006 ziet het actieplan van EUD er als 
volgt uit: de organisatie van een workshop internationale 
gebaren, aanpassing van de website (EUD heeft immers nu 
twee verschillende websites), strategieplan opstellen voor 
de komende 7 jaar, oprichten van verschillende experten-
groepen (ICT-experten, dove advocaten), voorbereiding 
voor het Europees  jaar van Gelijke Kansen in 2007.

De Algemene Vergadering van EUD heeft drie nieuwe, 
voltallige leden aanvaard :   Litouwen, Tsjechië, en Zwitser-
land.  Kroatië is aanvaard als aangesloten lid.

Dr. Liissa Kauppinen uit Finland, emerita-voorzitter van de 
Wereld Federatie voor Doven (WFD), gaf uitleg over een 
nieuwe internationale conventie van de UN, namelijk UN 
Convention on the Rights of Persons with Disabilities. WFD 
volgt dit zeer goed  op en heeft gelobbyd om een paar 
belangrijke dingen zoals de erkenning van de gebarentaal 
en dove culturele identiteit in de conventie op te nemen. In 
augustus is er een heel belangrijke algemene vergadering 
van de UN in New York waar de artikels rond de rechten 
van Dove personen worden gestemd. De goedkeuring 
betekent een positieve stap vooruit voor de hele wereld. 
Binnenkort heeft Fevlado een kennismakingsgesprek met 
de Belgische afgevaardigde van de UN. Wij zullen hem 
uiteraard vragen om deze voorstellen te steunen.
Iedere nationale dovenfederatie mocht vooraf moties 
doorgeven aan EUD en Fevlado plaatste twee punten op 
de agenda, namelijk: 

Europese Unie voor Doven (EUD) : nieuws

Algemene vergadering van EUD.

De voorzitter van de Roemeense dovenfederatie schenkt het 
gebarenwoordenboek, dat er met steun van Fevlado kwam, 
aan de voorzitter van Fevlado.
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Op woensdag 10 mei werd aan de pers het pakket
“De politie hoort u”voorgesteld. Het gaat om een 
DVD en een CD-ROM dat de politiemedewerkers 
(politiestudenten – operationeel en administra-
tief personeel) in staat stelt om op een heel toe-
gankelijke wijze basiskennis te verzamelen, hun 
communicatievaardigheden uit te breiden en zich 
beter af te stemmen op het omgaan met doven en 
slechthorenden.

Doven en slechthorenden kunnen, net als anderen, dader, 
slachtoffer of getuige zijn van criminele feiten of om een 
andere reden in contact komen met de politie. Ze moeten 
evenzeer kunnen “verhoord” en “gehoord” worden. Heel wat 
dove en slechthorende mensen hebben negatieve ervarin-
gen met de politie. 
Iedereen voelt aan dat de eis voor toegankelijke politiedien-
sten niet zo gemakkelijk in te lossen is. Niet omdat de politie 
dit niet wilt, maar omdat ze, zoals andere openbare diensten, 
niet altijd goed weet hoe met deze groep om te gaan. Hier 
wou Jean-Luc Van Iseghem (zelf politieagent en student tolk 
Vlaamse Gebarentaal) iets aandoen. Hij besloot zijn eindwerk 
voor het behalen van het diploma tolk Vlaamse Gebaren-
taal te maken rond “doofbewustzijn” van politiemensen in 
Vlaanderen en het pakket “De politie hoort u” is hiervan het 
resultaat. Dit kwam er ook dankzij de steun van Het Fonds 
Jeanne en Pierre Beeckman, de audiovisuele dienst van de 

-  Symbolen :  Soms zijn er specifieke diensten voorzien 
voor doven in verschillende situaties.  
Er kan een ringleiding zijn in een gebouw, ook videofonen 
zijn verkrijgbaar zodat dove personen een “relay”tolk kun-
nen hebben, een website kan toegankelijk zijn voor doven, 
… Deze diensten kunnen aangeduid worden door een 
symbool, logo of een pictogram. Fevlado is begonnen met 
een zoektocht naar gepaste symbolen met betrekking tot 
de videofoon en toegankelijke websites. Fevlado kwam tot 
de conclusie dat verschillende Europese landen verschil-
lende symbolen gebruiken.
We wilden graag weten wat EUD hierover denkt: is elke 
land vrij om een eigen symbool te kiezen voor de diensten 
voorzien voor doven of zou er een universele symbool 
moeten zijn op Europees niveau?
Kan de EUD haar leden aanmoedigen om te proberen tot 
een akkoord te komen voor één universeel symbool?

-  Toegankelijke website
Eén van de hoofdtaken van Fevlado is om een toeganke-
lijke maatschappij te verzekeren voor doven in Vlaanderen.  
De kwestie over toegankelijkheid voor dove personen is 
complex  omdat het gerelateerd is met informatie en com-
municatie en dus ook met taal.  De problemen wat betreft 
niet-toegankelijkheid (soms met discriminatie tot gevolg), 
komen voor in verschillende situaties zoals bijvoorbeeld op 
televisie, openbare gebouwen, openbare diensten en ook 
websites.
Het internet en websites zijn bronnen van informatie voor 
onze snel ontwikkelende maatschappij en ook dove per-
sonen willen en hebben dit communicatiemiddel nodig.  
Helaas is geschreven taal niet 100 % toegankelijk voor alle 

dove personen.
Onze federatie is begonnen met het omschrijven over wat 
de voorwaarden zouden moeten zijn om een website als 
toegankelijk voor dove internetsurfers te beschouwen
Fevlado is verheugd dat de overheid onze Vlaamse Geba-
rentaal erkend heeft en wil graag beginnen met het lob-
byen bij de overheid om overheidswebsites toegankelijk te 
maken voor dove gebruikers.
Graag zouden wij nu willen weten wat de mening is van 
EUD hierover.
Vindt de EUD dat alle overheidswebsites toegankelijk zou-
den moeten zijn voor alle mensen?
Wanneer beschouwt EUD een website als toegankelijk voor 
dove personen?  Betekent dit dat alle informatie verkrijg-
baar moet zijn in Gebarentaal?  Is er ook een oplossing 
door minder complex geschreven taal te gebruiken of 
betekent een meest toegankelijke website een combinatie 
van geschreven en gebaarde informatie?
Kan EUD hierin een coördinatie-rol spelen wanneer er 
nieuwe Europese richtlijnen opgesteld worden betreffende 
de toegankelijkheid van websites voor dove personen?

Deze twee moties werden door Filip Verstraete voorge-
steld.Na een korte discussie heeft de Algemene Vergade-
ring deze twee moties aanvaard wat betekent dat EUD ons 
hierover later een antwoord zal bezorgen.  

De algemene vergadering verliep prima en het is nood-
zakelijk dat nationale dovenfederaties met EUD af en toe 
samenkomen om informatie uit te wisselen en samen te 
werken. 

provincie West-Vlaanderen, de West-Vlaamse politieschool, 
de vzw Optimale Participatie van Dove en slechthorende 
kinderen en volwassenen in de Samenleving (OPDOSS) en de 
Federatie van Vlaamse Doven Organisaties (FEVLADO).
Al in de beginfase werd Fevlado door Jean-Luc benaderd 
en dit zorgde er mee voor dat het een bruikbaar en prak-
tisch pakket geworden is. Het is niet de bedoeling dat elke 
politiemedewerker de Vlaamse Gebarentaal aanleert. Het 
gaat om parate kennis en eenvoudige tips die iedereen kan 
verwerven en toepassen zodat de samenwerking tussen 
dove/slechthorende personen en de politiediensten vlotter 
kunnen verlopen.

Het informatiepakket werd aangemaakt op 500 exemplaren
en wordt in Vlaanderen verspreid:

- naar alle zones van de lokale politie
- diensten van de federale politie
- organisaties die zich inlaten met de bevordering 

van een betere communicatie tussen de politie 
en doven/slechthorenden

Fevlado wil alle partners van het project en vooral Jean-Luc 
Van Iseghem feleciteren met deze realisatie en hoopt dat 
door de verspreiding en het gebruik van het informatie-
pakket de politiediensten meer toegankelijk zullen worden 
voor doven en slechthorenden. 

“De politie hoort u”, 
op weg naar toegankelijkere politiediensten



Dovennieuws - juli/augustus 2006
9

F
e

v
la

d
oDe Zelfmoordlijn Online

Mensen die zich in een crisis bevinden en zouden denken 
aan zelfmoord, kunnen in Vlaanderen voor hulp terecht bij 
de Zelfmoordlijn. Tot voor kort was deze enkel telefonisch 
bereikbaar. Vanaf nu kan je ook met een medewerker van 
de Zelfmoordlijn over je vragen en problemen chatten via 
http://www.zelfmoordpreventie.be/ ./

Wanneer?
De Zelfmoordlijn is één avond per week online, afwisselend 
op dinsdag- en donderdagavond, telkens van 19 uur tot 
21.30 uur. De juiste data staan vermeld op de website.
Na 21.30 uur kan je geen gesprek meer starten, maar 
gesprekken begonnen voor 21.30 uur worden natuurlijk 
voortgezet!
Hoe werkt het?
Tijdens de uren dat de Zelfmoordlijn online is, kan je met 
één van de vrijwilligers een open gesprek voeren over je 
problemen of zelfmoordgedachten. Ook als je iemand kent 
die aan zelfmoord denkt kan je bij hen terecht om erover 

te praten. Dit gebeurt via een chatprogramma. Het pro-
gramma hoef je niet te downloaden, je kan de chatkamer 
binnen gaan via de eenvoudige “begin te chatten” knop 
Er wordt je eerst gevraagd een naam in te geven, dat chat 
makkelijker. Dit mag ook een schuilnaam zijn. 

Je moet wel met enkele zaken rekening houden als je de 
Zelfmoordlijn online contacteert. Zo kan het zijn dat alle 
vrijwilligers al in gesprek zijn. Je probeert dan best na een 
tijdje opnieuw in te loggen. 
Je kan maar tot 21.30 uur kan inloggen op de chatkamer.
Ook is het mogelijk dat je firewall de werking van het 
chatprogramma onmogelijk maakt; schakel in dat geval je 
firewall uit… 
Het chatprogramma garandeert volledige anonimiteit en 
veiligheid; het is voor de medewerker van de Zelfmoordlijn 
onmogelijk om jouw e-mailadres te zien, en het is voor 
anderen niet mogelijk om het gesprek mee te volgen of te 
onderbreken. 
Na het gesprek blijft er ook niets achter op jouw computer.
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De zomer is weer in aantocht. We hebben lang moeten wachten op 
mooi weer, maar nu is het eindelijk zover! Tijd om weer vakantieplannen 
te maken. Maar eerst nog de examens voor degenen die op school zitten. 
Heel veel succes en geluk toegewenst met de examens!

Het is een druk werkjaar geweest, met als hoogtepunt natuurlijk de erkenning van de Vlaamse 
Gebarentaal op 26 april 2006. Ik wil jullie allemaal hartelijk danken voor jullie massale aanwezigheid die 
dag in het Vlaams Parlement. Dit heeft een heel grote indruk gemaakt op de Vlaamse regering en ook op 
mijn collega’s parlementsleden. Zo hebben ze gezien dat de erkenning van de Vlaamse Gebarentaal, onze 
voorkeurtaal, heel belangrijk was voor ons, de Vlaamse doven. Maar die erkenning is natuurlijk maar een 
eerste stap op de weg naar volwaardige deelname van dove mensen in de Vlaamse samenleving. Samen gaan 
we ervoor zorgen dat het hier niet bij blijft. Het is als een sneeuwbal die steeds groter en groter wordt en 
dat niemand nog kan stoppen. Hierdoor zal het beter leven en wonen worden voor dove en slechthorende 
mensen in Vlaanderen.

Maar eerst gaan we van een zalige en rustige vakantieperiode genieten en onze batterijen weer opladen. 
Het zal een bijzondere zomervakantie worden voor ons, want rond 1 juli hopen wij onze tweede kleine te 
mogen verwelkomen. Samen met Duive kijken we enorm uit naar de geboorte begin juli! Het zal een grote 
verandering zijn, een baby’tje erbij, maar het wordt vast en zeker leuk. Duive hoopt op een zusje, de papa op 
een zoontje. Rarara, wat wordt het? Dat zullen we dan nog wel zien!

Op 8 oktober 2006 zijn er gemeenteraadsverkiezingen en provincieraadsverkiezingen. Partijen zullen weer 
bij u komen aankloppen om uw stem te krijgen. Het is een mooie gelegenheid om alle partijen te vragen wat 
ze concreet zullen doen om de Vlaamse Gebarentaal ook op gemeentelijk en provinciaal niveau te promoten. 
Concrete voorbeelden: in veel steden en gemeenten worden festivals gehouden. Je zou kunnen vragen of 
de partijen bereid zijn daar tolken Vlaamse Gebarentaal te voorzien? Hoe is het onthaal bij de politie voor 
dove mensen? Of bij de stadsdiensten, bv de bibliotheek, de Dienst Bevolking, etc? Is er daar iemand die een 
basiskennis VGT heeft om de communicatie gemakkelijker te maken? Zijn de voorstellingen in het Cultureel 
Centrum toegankelijk voor dove mensen? Jullie kunnen vast en zeker nog andere voorbeelden vinden waar 
de toegankelijkheid beter kan voor dove en slechthorende mensen. Dat moeten jullie zeggen tegen de 
kandidaten voor de gemeente- en de provincieraad! Alleen zo worden die kandidaten zich bewust van jullie 
specifieke noden en dan zullen ze er misschien rekening mee houden.

Hiermee sluit ik af. Rest mij nog jullie allemaal een heel prettige zomertijd toe te wensen!

Helga STEVENS
Vlaams Volksvertegenwoordiger (N-VA)
www.helgastevens.be


